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Storie di
quotidiane

I n Italia ¢ sono insospettabili
cittadini che — smessi i panni
di professionisti, studenti o pen-
sionati — indossano quelli di ap-
passionati videomaker e accendo-
no canali web-visivi. Completa-
mente da soli o con I'aiuto di ami-
cievicini. O facendo tutto in casa.
Da autodidatti. Spesso con pochi
spiccioli per comprare strumenta-
zioni tecnologiche rigorosamen-
te digitali. Le abbiamo raccontate
per due anni su «Névaz4» sotto
Tetichetta di «Storie di ordinaria
programmazione». Domaniedo-
podomani si riuniranno all'Uni-
versita Tulm di Milano. Saranno
una quarantina, provenienti da
ogni angolo dItalia. In collabora-
zione con Aliratv.tv, Yks, Odeone
Movi&Co, nasce un confrontoan-
checonespertidellatv, quellabla-
sonata, che inizia a strizzare I'oc-
chio a queste forme pionieristi-
che dineo-televisione.

Anche perché ormai il trend &
definito. Oltre che poeti, santi e
navigator, gli italiani sono anche
‘un popolodi microeditori tv. «Sia-
mo inuna situazione in cui grup-
pi privati possono disporre di
grande sapere e di poteri tecnolo-
gici prima riservati agli Stati», ha
sostenuto Peter Singer, acapodel
Brooking Institute. II futuro
dell’e-democracy & gia realta. E
procede (anche in Italia) di pari
passoalla crisidellatelevisione ge-
neralista, che perde costantemen-
teascolti eappealing.

Tanti si improvvisano giomnali-
sti e realizzano - per gioco e per
passione —canali video. Conlare-
dazione in un angolo del soggior-
no, raccontano la cittd. il quartiere
o il proprio condominio. Piccoli
miracoli digitali. Perché & proprio
grazie alle niuove tecnologie che si
possono creare queste tv. « futu-
rologi di qualche decennio fa lo
avevano detto. "Le ‘infiovazioni
avrebberosempre piti rivoluziona-
to il tempo e lo spazio della vita
quotidiana. I"abitare sarebbe sta-
tosempre piltimmerso in sistermi
dicomunicazionereticolare, mul-
timediale, interattiva, décentra-
ta», afferma Alberto Abruzzese,
ordinariodisociologia della comu-
nicazionealla Inlm.

E cosi dai racconti sul web
emerge come riescano a imbrac-
ciare la telecamera e raccontare il
territorio. Anche a coloro che so-
10 molto lontano. Perché se I'ob-
biettivo della cinepresa & focaliz-
zato nelle vicinanze, il potenziale
pubblico édistante. Infatti queste
web tv parlano sia comunita spe-
cifiche, ma creandosi una fine-
stra sul mondo. Accade con Mes-
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Videomaker

per passione
Soprattutto

dove si soffre

il digital divide

sina Web Tv, creata da un gruppo
di cittadini nel messinese, vista
soprattutto Oltreoceano dagh

espatriati siciliani. Lo stesso acca-
de con Pnbox di Pord

nuove tecnologie risultano diffu-
se. Pud sembrare un paradosso,
maqueste tvvengonoaccese pro-
prio 1a dove si soffre la piaga del
cosiddetto digital divide, proble-
‘matica che coinvolge sei milioni
diitaliani dislocati in aree decen-
trate. La mappa vede una fitta
presenza in Emilia Romagna e
Puglia. A Reggio Emiliaun grup-
po di giovani ha messo in piedi
Telecitofono, un videobox collo-
cato in pieno centro
storico:i cittadini pos-
sono lasciare video-
messaggi. Cosilaweb
tv funge da megafc

«Queste iniziative, che dal basso  dei problemi della col-
gmneal webpaneclpano afarein- lettivita, raccoglie te-
for , sono allost tem-  sti , denun-
pocustodieportavocedivaloriso-  ce, lamentele. La crea-
ciali e civili che non possiamori-  tivita corre anche sul

schiare di perdere», precisa Bru-
no Pellegrini, ad di Yks. Il fenome-
1o, a voler scovare una possibile
genesi, nasce Oltreoceano. «Life
isonthestreet», recitail pay-off di
un format americano, «My street
and I». Mostra ci6 che avviene in
unastrada particolare con ununi-
copuntodiripresa: il trionfo del-
Ia tv-quasn webcam, apoteosl del

controlk

filo della rete interna
condominiale. Acca-
dea Bologna, quartie-
re Pilastro. E qui che
un gruppo di affiatati
vicini di casa irradia da sei anni
Tele Torre 19.

Ha fattoscuola Teleosservan-
za, web tv della parrocchia del-
I'Osservanza. Nata con un at-

minima:

La mappa dei "tele glomahstl
per caso" & piu1 fitta in particolari
contesti geografici. E non sono
necessariamente quelli dove le
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trasmissione con potenza infe-
riore al watt, modulatore di fre-
quenza, dvd e una normale tele-
camera. Processore e scheda

madre recuperato su eBay, mo-
nitor donato da un pensionato.
Esperienza esclusivamente vo-
lontaria. Civuole buona volonta
per portare avanti questi canali
televisivi. A Senigallia un’asso-
ciazione di diversamente abili
scende in strada—anche con car-
rozzelle al seguito — per denun-
ciarele barriere architettoniche.

[l video fa I’ impresa

amobile e web tv? E co-
me fare sesso all'aria

«L

Dal videoblog fino

aperta. Un’idea eccitanfe nia ™~ 777 7

non sempre praticabile». Corre-
va l'anno 2001 e Dick Emery,
amministratore delegato del
networkamericano Uktv stron-
cavaifacili entusiasmi dei tech-
nofun sul moltiplicarsi di que-
ste nuove forme di tv. L'audace
parallelismo oggi & totalmente
superato. Siimpone I'altra ani-
ma delle web tv]low cost, quella
delle imprese che adottano le
soluzioni dei videomaker.
Partiamodai dati. Recentissi-
mi. Oltreoceanosiattesta unau-
mento esponenziale della frui-
zione della tv online. Una ricer-
ca di Integrated Media Measu-
rement rivela che il 20% del
pubblico televisivo vede la tv su
internet. Trionfano le video-
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anche le aziende cavalcano il boom

community orizzontali messe
in piedi dalle imprese. Progetto
d’eccellenza é Channel 9 di Mi-
crosoft, una web tv incastonata
su una piattaforma blog nata
gia nel *98 per promuovere la
comunicazione tra i propri svi-
luppatori. Lenn Pryor decise
che con la web tv occorreva alli-
neare gli interni sulle aspettati-
ve del cliente esterno.

Oggi sono molte le imprese
che decidono di video-strizzare
T'occhioal cliente (reale o poten-
ziale). Il trend si impone anche
sullemultinazionali. Pioneristi-
coéstatoil videoblog Quelliche-

Che conversazione sia!

A ccade all'improwviso che
una delle maggiori aziende
del Paese decida di rivolgersi ai cit-
tadini con una grande proposta di
dialogo mediata da internet. Lo fa
Telecom Italia, prendendo spunto
dai discorsi di Gandhi sulla convi-
venza fra i popoli. Il progetto &
quello di aprire un’ampia discus-
sione inrete su questi temi impor-
tanti e su altri che poi seguiranno.
Una ottima idea. E la logica del
web 2.0 che, passo dopo passo, &
giunta fin dentro le stanze della
grande societa tlc: lo stesso cam-
bio di scenario che ha spinto qual-
che giorno fal'amministratore de-

Alcuni dettagli
non facilitano
I'attenzione

legatodi Telecom Franco Bernabe
a partecipare a un incontro conun
gruppo di blogger italiani per di-
scutere di scenari e innovazione.
Eppure calarsi ielle dinamiche
della “grande conversazione" me-
diata da internet non ¢ facile e an-
che «Avoicomunicare», questo il
nome del sito web in questione,

mostrafindasubito qualche signi-
ficativo imbarazzo di gioventii.
L'utente che decida di seguime
Finvito e iniziare a comunicare
conTelecom, per lomenosu gran-
ditemi come quelli propost, sitro-
va intanto a dover seguire sul blog
di Avoicomunicare un percorsodi
reglstraZlone Certo reglstrarsl ln
itidel
Ie (in realta non lo sarebbe pit di
tantovisto cheicommentisonoco-
munque moderati daunaredazio-
ne formata da un gruppo di stu-
denti universitari della Luiss) ma
la procedura di registrazione, di
per sé assai celere, & subordinata
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legale, pervedereifilm
sul computer. Ne parlaa
2024 Maurizio Ferrari,
business development
manager di Filmis now

I programmi di Radio 24
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2024 Moebius
{ifilm al pc. Un modo, Ricercheda ridere, Come

ognianno, vengono
assegnatiglilg-Nobel:
ricerche che primafanno

Traivincitoriunitaliano.

ridere, poifanno pensare.

al punto vendita:

bravo.it, che ha permessodico-
noscere le creature di Casa Fiat
dalla voce di chi le ha disegnate
e realizzate. In Vodafone & da
segnalare Vodafone Lab, un vi-
deoblog partecipativo che ha fat-
toscuolatra gliusers come nuo-
vo dialogo dell'impresa 2.0. Ci
sono aziende che negli ultimi
mesi hanno moltiplicato le for-
tune (anche) sfruttando le op-
portunita del video online. Con
un prodotto semplicissimo {ca-
mera fissa e post produzioneri-
dotta all'osso) e un’idea geniale
trionfa «Will it blend?», format
web-visivo realizzato da Blen-

all'accettazione diun lungoregola-
mento in "legalese” denso di pun-
ti e distinguo. L'unico interessan-
te potrebbe essere cosi riassunto:
qualsiasi responsabilita di cid che
scrivi € tua, qualsiasi possibile fu-
turoutilizzodelle tue parole &inve-
ce nostro, fatta salva la citazione
deltuo nome.

Ai commentatori di «Avoico-

dtec, un’azienda di frullatori,
che ha visto lievitare del 500%
il proprio fatturato.

E cosiletvesconoallo scoper-
to, invadendo anche punti ven-
dita. Si moltiplicano le in-store
tv. «Sono canali di comunica-
zione informativa non invasi-
va, progetti che orientanoil con-
sumatore sulle scelte d’acqui-
sto», precisa Alberto Cohen,
a.d. diInplace, societa leader in
cui il venture capital di Futura
hada pocorilevatoil 40 per cen-
to. A oggi si segnalano due ec-
cellenze, la tv della catena di ci-
nema Medusa eil circuitointer-
no della Fiera di Bologna.

«La filiera produttiva deve
adoperarsi con creativiti, per-
ché occorre ritagliarsi spazi ori-
ginali quando il margine di bu-
siness si assottiglia», precisa

contesto. ] diritti di «pubbhcazur
ne, riproduzi

Canali a consuito
Leweb tvcon i grandi. | videornaker per passione si

Paola Dubini, a capo dell'Os-
servatorio sulle business tv
dell’Universita Bocconi. Quile
imprese si confrontano sulla
comunicazione 2.0. Da unari-
cerca su un campione di 330
aziende italiane, emerge come
il 43% prediliga la comunica-
zione video. E anche qui si
pone il modello YouTube, bre-
viclipimmesse online.

Al bando allora le soluzioni
high budget. Questa rivoluzio-
ne copernicana digitale decre-
ta le sue prime illustri vittime.
Eil caso della Bud, che ha inve-
stito milioni di dollari in produ-
zioni faraoniche per la propria
webtv. O di Chivas, che hafatto
flopconlawebtv.

Ma non solo i grandi brand
investono in una comunicazio-
ne dal basso e a costo contenu-
to. Di necessita virti, i piccoli
imprenditori creano canali vi-
deo. "Global microbrand” & il
fenomeno studiato dal noto
pubblicitario inglese Hugh
McLeod. Un giorno decise di
creare una web tv per una pic-

lasua capacita comunicativaall’ef-
ficaciadel

riuniscono domani e dopodomani dalle1o alle17
all'Universita lulm di Milano (via Carlo Bo1) per il primo
meetingsulle web tv create dai cittadini. l meeting
coinvolgetutte le tvraccontate su«Novazy» ed &
realizzato da Yks, in collaborazione con Altratv.tv, Yks,
Odeon e Movi&~Co. Sara un confrontotrawebtve
addetti ai lavori: cisaranno Carlo Freccero (Rai}, Gianni
Canova e Alberto Abruzzese (lulm), Axel Fiacco (Mtv
Italia), Bruno Pellegrini (Yks) e Riccardo Pasini (Odeon).

www.paesechev:

Obiettivo di Disco Volante & pro-

" muovere la cultura dell’handi-

cap, trasformandola da deficita

# risorsa. Scendendo per lo stiva-

le digitale ci si pud imbattere in
Tele]ato, una web tv che denun-
cia la mafia e la distilleria locale
accusata di inquinamento sel-
vaggio. E poi si segnalano le
web tv delle aree montane, co-
me la piemontese Orso o Alta
Badia oancora Tesino.

Le web tv dei cittadini sono
piatte, orizzontali, veloci. E la
configurazione del networking
rovescia il pa-
radigma verti-
cale. Non
hanno logi-

che di busi-
} nessallespal-
< le. Si auto-ali-
mentano
E dell'identita del gruppo,
sempre pii numeroso. Un
gruppo cheabbandonail tele-
comando e si tuffa in rete.
Con un occhio al territorio e
Taltro incollato al pe.
GIAMPAOLO
COLLETTI

www. | Iu .it
www.altratv.tv
www.yks.alice.it

cola sartoria londinese. Nac-
que Englishcut.com, una vetri-
nadisuccesso dellabottegaar-
tigianale.

Con questa nuova filosofia
dellawebtvlow costfannoicon-
ti pubblicitari, uomini di
marketing e comunicatori di
impresa. A farne le spese & 'in-

" dotto, che vede assottigliarsi i

margini di profitto. Maggior
consapevolezza significa an-
che abbattimento dei costi. Co-
sisi&imposto Movi&Co. Il con-
corso ha coinvolto pitt di sessan-
ta aziende (tra le quali spiccano
Tkea, Lancia, Rcs, Iper) con un
migliaio di videomaker iscritti.
Sono costoro che si districano
nella giungla delle nuove picco-
lissime tv, poco mass market e
molto micro-community.
giampaolo.colleiti@altratv.tv

esechevai.’

dafone.|
www.quellichebravo.it
www.englishcut.com
www.teledipendente.tv
Www.movieco.it

WWW,

pubblicitarieacquistate sui giorna-
lima o il tentativo, davve-

traverso qualsiasi mezzo senza li-
miti di tempo, salvo il diritto di ve-
dersi riconosciuti quali autori dei
Messaggi e/odei contenuti» passa-
nodi mano, non sono pit1 proprie-
ta dei cittadini che decidono di
mettere passione e intelligenza
dentro un simile grande confron-
to ideale fra pari. E certamente
non &un buon inizio.

Gliintenti strettamente pubbli-
citari di un progetto del genere so-
N6 ben evidenti ma se fino a qual-
chetempo fala medesima retorica

sendale. b 1L y

municare» viene infatti p
la sottoscrizione obbhgatona di
un’inconsueta clausola secondo
cui tutte le parole che stanno per
digitarc diventeranno di propricta
di Telecom Spa che potra libera-
mente utilizzarle in ogni possibile

Zione del proprio brand conrérm-
di tematiche planetarie capadi di
emozionare tutti noi godeva di
una sostanziale impermeabilita,
legata all’assenza di canali comu-
nicativi di ritorno, e affidava tutta

og-

gi, sesidecide di utilizzare la rete,
questa comoda solitudine del co-
municatore non & piti possibile.

Nelmomentoin cuicisirivolge
direttamentealle personesu inter-
net, chiedendone Ia collaborazio-
ne, molte convenzioni comunica-
tivemutanoradicalmente. Le paro-
le in rete, per esempio, sono pro-
prietaassoluta di chile pronundia.
Meglio ancora, sono indissolubil-
mente legate alla scelta di chi im-
piega una quota minuscola ma
preziosadel proprio tempo per de-
dicarle proprioate, quando potreb-
be invece rivolgersi altrove, in cen-
tomilionidiluoghi e contesti diffe-
renti. Se, come si dice sempre, la
vera moneta di scambio del web
2.0 &l'attenzione, pud essere rag-
giunta non fanto con le pagine

ro difficile per qualsiasi grande
azienda, di creare un flusso bidire-
zionale fatto di comunicazione e
ascolto, considerazione e scam-
bio. Se questa piccola scintilla non
scocca, se nessuna forma di com-
plicitasicreafrale parti, non & diffi-
cile prevedere che in nessunama-
nierasiriusdraaraccogliereatten-
zioneedialogoattornoaunqualsi-
asi progetto, anche il piti nobile.
Nella rete delle persone per ora
funziona cosi e questo & contem-
poraneamente un grande valore e
una grande complicazione per
qualsivoglia forma di marketing
vecchiostile.

MASSIMO
MANTELLINI
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Ibm,Hondaham

dello stabiliment
sonodeltuttotra

Rﬁdin sella. Grazie a un progetto Rfid con

finee di assemblaggio di moto e scooter

I"approvvigionamento dei materiali.

www.ilsole24ore.com/tecnologia

NOTIZIE, ANALISI E INTERVISTE ONLINE
Rfid in sella sulle Honda k

igliorato'efficienza delle

odiAtessa. Tuttii passaggi
cciati perrazionalizzare

N

www.noval00,ilsole24ore.com

IL BLOG DI NOVAle-

Soldi e riscaldamento globale. Miliardi bruciati e Borse a
picco. Anche su Nova10o, la piattaforma per blog di
Novazy, si parla della crisi finanziaria. Per scoprire, per
esempio, che i problemi dell’economia e deil’ambiente si
possono risolvere con un approccio comune.
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